Cenik sluzeb elektronickych komunikaci,

dalsich poplatkii, doplikovych sluZeb a smluvnich pokut
platné od 1.1.2024 (ceny uvedeny véetné 21 % DPH)

Poplatky za kabelovou televizi (v€etné poplatku 1% do statniho fondu kinematografie)

Nazev tarifu

Mési¢ni pausal

Omezena nabidka 140 K¢
Zakladni nabidka 400 K&
KTKplus 99 K&

Tarify pro oblasti s optickym pFipojenim FTTH:

Nazev tarifu Rychlost (Mb/s) az * Mgési¢ni pausal Vefejna IP Data v tarifu
Optika I 500/500 330 K¢ Ano Neomezené
Optika I1 1000/1000 520 K& Ano Neomezené

* dopfedny smér/zpétny smér, rychlosti nesdilené

Tarify pro domécnosti (koaxialni sit’ DOCSIS 2):

Nazev tarifu Rychlost (Mb/s) aZ * Mésiéni pausal Veiejna IP Data v tarifu
Brouzdam 20/3 330 Ké& Ano Neomezené
Linka I 25/4 520 K& Ano Neomezeng
Linka II 30/5 720 Ké Ano Neomezené
Linka III 35/6 820 K¢ Ano Neomezeng

* dopiedny smér/zpétny smér, rychlosti nesdilené

Tarify pro domacnosti (koaxidlni sitt DOCSIS 3):

Nazev tarifu

Rychlost (Mb/s) aZ *

Mési¢ni pausal

Vefejna IP

Data v tarifu

Prémium

100/10

410 K¢

Ano

Neomezené

* dopfedny smér/zpétny smér, rychlosti nesdilené

Tarify pro firmy (koaxialni sit’' DOCSIS 2) :

Nazev tarifu

Rychlost (Mb/s) az *

Mési¢ni pausal

Vefejna IP

Data v tarifu

Sit’ |

i

1 060 K&

Ano

Neomezené

Sit’ 11

9/9

2310 K¢

Ano

Neomezené

Ostatni tarify pro firmy jsou smluvni

Tarify pro §koly koaxidlni sit’) :

Ndzev tarifu

Rychlost (Mb/s) az *

Mésiéni pausal

Vefejna IP

Data v tarifu

Skola I 9/9 2310 K¢ Ano Neomezené

* dopfedny smér/zpétny smér, rychlosti garantované 1:1

Tarify pro Skoly s optickym p¥ipojenim FTTH :

Nazev tarifu Rychlost (Mb/s) aZ * Mési¢ni pausil Vefejna IP Data v tarifu
Skola optika I 50/50 1 060 K¢ Ano Neomezeng
Skola optika II 100/100 2310 K¢ Ano Neomezené

L dopfedny smér/zpétny smér, rychlosti garantované 1:1




Koncové zatizeni:

Zatizeni Cena
Kabelovy modem véetné RP (koaxialni sit DOCSIS 2) 1000 K¢
Kabelovy modem véetné RP (koaxidlni sit DOCSIS 2) pfi minimalnim tvazku na 24 mésict 100 K¢
Repasovany kabelovy modem véetné RP (koaxialni sit DOCSIS 3.0 — EPC 3212) 499 K¢
Kabelovy modem véetné RP (koaxialni sit DOCSIS 3) 2 575 Ké
Kabelovy modem véetné RP(koaxialni sitt DOCSIS 3) pii minimélnim tivazku na 24 mésici 1575 Ké
Opticky prevodnik ONT vcetng RP (opticka sit’) - jednoportovy 1 500 K¢
Opticky pfevodnik ONT véetné RP (opticka sit’) jednoportovy pii minimélnim tivazku na 24 mésicil 300 K&
Opticky ptevodnik ONT vcetné RP (opticka sit’) — viceportovy + WIFI 2.4 GHz 2 000 K¢
Opticky ptevodnik ONT ve&etng RP (opticka sit’) viceportovy + WIFI 2.4 GHz pfi minimalnim tivazku na 24 mésicl 750 K¢
Opticky prevodnik ONT véetn& RP (opticka sit’) — viceportovy + WIFI6, 2.4/5 GHz 2 990 K¢
Opticky prevodnik ONT vé&etné& RP (opticka sit) viceportovy + WIFI6, 2,4/5 GHz pfi minimélnim Gvazku na 24 mé&sicii 1 190 K¢
Router TP-LINK 2.,4/5 GHz véetn& RP 950 K¢
Set top box DVB-C véetné RP 1400 K¢

Jednorazové poplatky:
Poplatky Cena
Aktivacni poplatek pfi pfipojeni k siti kabelové televize rodinného domu (firmy) 3 000 K¢
(kabelové vedeni ptitomno na paté domu)
Instalaéni poplatek internetu u koaxiélni site 500 K¢
Instala¢ni poplatek internetu u koaxialni sité pii podpisu smlouvy na minimélni Givazek 24 mésici 0 K¢
Instala¢ni poplatek internetu u optické sité 1 000 K&
Instalaéni poplatek internetu u optické sité pfi podpisu smlouvy na minimélni avazek 24 mésict 0 Ke
Zména v ramci programovych nabidek (smérem k cenové nizsi nabidce) 100 K¢
Preinstalace internetu (st€hovani) 500 K¢
Zaslani upominky o opozdéné platbé za kazdou zasilku v pfipadé komunikace pozemni postou 100 K¢
Komunikace pozemni postou jako obycejné psani za kazdé tidténé vyuctovani (faktura) 30 K¢
Poplatek za pfijem hotovosti na kontaktnim misté 3I5Ke
Servisni zdsah technika v odb&mném misté / ptedavaci bod (nezahrnuje material), G¢tuje se zapodata pil hodina prace| 250 K¢
technika
Servisni zasah technika v sidle poskytovatele (nezahrnuje material), uctuje se zapocata '~ hodina prace technika 100 K¢
Znovupfipojovaci poplatek pfi odpojeni sluzby z diivodu dluhu 500 K¢
Jistina, finanéni ¢astka uétovana pii znovupfipojeni sluZzeb odpojenych z diivodu dluhu a odpovidajici dvojnasobku
mési¢éniho pausalniho poplatku za objednané sluzby

Smluvni pokuty:
Smluvni pokuta Cena
Urok z prodleni za kazdy zapogaty den prodleni z dluiné &astky 0,10%
Smluvni pokuta za kazdy zapocaty den prodleni po terminu splatnosti dafiového dokladu (pfedpisu) 0,50%
Smluvni pokuta — piti pfedéasném ukonéenim smlouvy 3 mésice od uzavieni smlouvy s minimalnim zdvazkem dle ¢lanku | Dle
6, bod 2 smlouvy - jedna dvacetina sou¢tu pravidelnych mésic¢nich plateb zbyvajicich do konce sjednané doby trvani|smlouvy
smlouvy a vy3e Ghrady ndkladl spojenych s telekomunika¢nim koncovym zafizenim, které bylo uZivateli poskytnuto za
zvyhodnénych podminek.
Smluvni pokuta — uzivatel umoznil, aby sluzbu uzivala tfeti osoba mimo odbérné misto bez védomi poskytovatele 10 000 K¢&




